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1. Administrator danych
Administratorem danych osobowych jest Lukasz 0z6g, kontakt: Lukaszozog@op.pl.

2. Zakres przetwarzanych danych

W ramach systemu przetwarzane sa nastepujace dane: imie, nazwisko, adres e-mail, adres,
kod pocztowy, miasto, telefon, NIP, hasto (zaszyfrowane), data rejestracji, status konta,
tokeny aktywacyjne i resetu hasta oraz dane techniczne zgloszen i wiadomosci czatu.

3. Cel przetwarzania danych

Dane przetwarzane sg w celu: utworzenia konta uzytkownika, logowania do systemu,
obstugi zgtoszen, komunikacji z administracjg przez czat, resetu hasta oraz zapewnienia
bezpieczenstwa systemu.

4. Podstawa prawna
Podstawg prawng przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika wyrazona podczas
rejestracji oraz niezbedno$¢ do wykonania umowy ($wiadczenie ustug w systemie CRM).

5. Udostepnianie danych
Dane nie sg udostepniane podmiotom trzecim, z wyjatkiem przypadkéw wymaganych
przez prawo.

6. Bezpieczenstwo danych

Hasta sg przechowywane w formie zaszyfrowanej (hash), dostep do systemu
zabezpieczony jest reCAPTCHA, sesjami oraz autoryzacjg roli. Dane przesytane sa
bezpiecznym potaczeniem HTTPS.



7. Czas przechowywania danych
Dane uzytkownikéw przechowywane sg do momentu usuniecia konta lub przez okres
wymagany przepisami prawa.

8. Prawa uzykownika

Kazdy uzytkownik ma prawo do: dostepu do swoich danych, ich poprawiania, zadania
usuniecia oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego.

9. Kontakt
W sprawach dotyczacych danych osobowych prosimy o kontakt: Lukaszozog@op.pl




